REGLAMENTO GENERAL DE LA BIBLIOTECA DE LA COOPERATIVA REGIONAL DE ELECTRICIDAD, DE OBRAS Y OTROS SERVICIOS LIMITADA “CORPICO”
El presente reglamento establece los objetivos, valores, estructura y organización de la Biblioteca de Corpico, y es de observancia obligatoria para el personal de la misma, así como para cualquier otra persona física o jurídica que haga uso de los servicios de la misma, asociado de la Cooperativa o su grupo familiar.- 
DISPOSICIONES GENERALES:
ARTICULO 1º: El presente reglamento está orientado a organizar el Servicio de Biblioteca, siendo de aplicación para su interpretación y cumplimiento los principios y valores cooperativos de educación, ayuda mutua y responsabilidad del asociado.- 
ARTICULO 2º: El material existente a la fecha en la biblioteca, así como el que se reciba en el futuro producto de compras, donaciones, y cualquier otro concepto, pasará a formar parte del patrimonio de la Cooperativa, con las responsabilidades para empleados y asociados que ello significa.- 
DE LOS USUARIOS:
ARTÍCULO 3º: La biblioteca prestará iguales servicios a Asociados de la Cooperativa y a su grupo familiar, ello en especial atención a la calidad del servicio que brinda. 
ARTICULO 4º: El servicio se brindará conforme las siguientes pautas: 
a) La asociación se realizará en forma gratuita, con la sola presentación de la factura de servicios de la Cooperativa y D.N.I. y el grupo familiar se asociará contra presentación de copia de Documento Nacional de Identidad.- 
b) El lector recibirá un carnet de socio el cual presentará para el retiro del material.- 
c) Los préstamos son personales e intransferibles.- 
d) Es obligación de los usuarios actualizar los datos que hubieren volcado en la ficha a su nombre, cuando se produzca alguna modificación en ellos.- 
e) El lector podrá retirar la obra que le interesa mediante la ayuda del personal bibliotecario y la consulta del catálogo correspondiente.- 
f) Todos los usuarios tienen obligación de respetar a los demás usuarios, así como los medios, instalaciones y documentos que la biblioteca pone a su disposición, velando por su integridad física, manejándolos con corrección y solicitando la asistencia del personal de biblioteca cuando lo necesiten. Asimismo, la biblioteca dispondrá los medios para que los usuarios puedan expresar sus quejas y éstas sean atendidas con prontitud. 
g) Al momento de asociarse, a cada usuario se le entregará una copia del reglamento, acto que queda registrado en el libro diario, con lo cual acepta conocer la reglamentación. 
h) Toda situación no prevista por este reglamento, será considerada por el Consejo de Administración de la Cooperativa. 
DEL PERSONAL DE BIBLIOTECA:
ARTICULO 5º: el personal de biblioteca será el encargado de: 
a) Establecer el material que puede ser objeto de préstamo a domicilio y es el único autorizado para dar libros en préstamo. 
b) Confeccionar una ficha por cada usuario que requiera el servicio, donde consten sus datos personales, (dirección, teléfono, e-mail, número de asociado a Corpico y todas las obras que retira, la fecha y su plazo de devolución). 
c) Podrá impedir la utilización de los servicios de la biblioteca, temporal o definitivamente a los usuarios que infrinjan este reglamento, según la gravedad de los casos, por decisión del Consejo de Administración, previo informe de la responsable de la biblioteca. 
d) Entregará una copia del presente reglamento a todos los usuarios que utilicen el servicio de Biblioteca. 
e) Incorporar el material objeto de préstamo al sistema (software) generado a tal fin.- 
REGLAS LECTURA EN SALA:
ARTICULO 6º: Para los usuarios que se acerquen a la biblioteca a utilizar las instalaciones, regirán las siguientes reglas basadas en la educación, respeto y buenas costumbres: 
a) El Consejo de Administración decidirá el horario de atención de Biblioteca. 
b) Se deberá solicitar el material al bibliotecario, registrarse y firmar la ficha correspondiente. 
c) No está permitido comer ni beber en sala. 
d) Se debe respetar el silencio. 
e) Al finalizar, y antes de retirarse, devolver el material y firmar la ficha correspondiente. 
REGLAS PRESTAMO A DOMICILIO:
ARTÍCULO 7º: Podrán efectuar retiros de material para llevar a sus domicilios particulares, quienes fueran socios de la Biblioteca y las instituciones que mediante nota firmada por autoridad competente, solicite préstamos especiales. 
ARTICULO 8º: EL préstamo a domicilio se efectuará por 14 días corridos, pudiendo solicitarse la renovación por un nuevo período de 10 días. Los préstamos podrán ser renovados siempre que no exista reserva por parte de otro lector. El pedido de renovación puede hacerse personal o telefónicamente. La reserva de libros podrá realizarse hasta con una semana de anticipación. 
ARTICULO 9º: Cada lector podrá retirar dos obras por vez, y el grupo familiar, cuatro obras como máximo por cada retiro. 
ARTICULO 10º: Al momento de reintegrar las obras a la Biblioteca el material será revisado a fin de constatar que es devuelto en iguales condiciones a las que fue retirado. 
SANCIONES:
ARTÍCULO 11º: El usuario se hace responsable durante la tenencia a su cargo, por los deterioros ocasionados y/o extravío, obligándose a devolver el material en el mismo estado en que fue retirado, es decir en perfecto estado de conservación y adecuada limpieza.- 
ARTICULO 12º: En caso de daño o extravío el lector será responsable del mismo, debiendo reemplazar el material o abonar el importe del mismo. Si se tratase de una obra agotada, deberá reponerse otra de valor equivalente, a criterio del Consejo de Administración, previa opinión emitida por la responsable de Biblioteca. 
ARTÍCULO 13º: Vencido el plazo en que el asociado debe reintegrar el material a la Biblioteca, será llamado telefónicamente por una vez para solicitar su devolución. Si no cumpliere en el plazo de 24 hs. automáticamente queda suspendido su derecho a solicitar préstamo a domicilio por un lapso 30 días corridos. Sin perjuicio de la suspensión, en caso de incumplimiento se aplicará lo dispuesto en el Art. 15.- 
ARTICULO 14º: Al tercer incumplimiento en la fecha de devolución o el reintegro de material con daños parciales o totales, el lector será suspendido definitivamente para solicitar préstamo a domicilio mediante notificación por escrito. 
ARTICULO 15º: En caso de incumplimiento en la devolución, o deterioro parcial o total, se enviará por única vez, una nota de intimación a reintegrar o reponer el material en el plazo de cinco (5) días hábiles, bajo apercibimiento de cobrar el valor del mismo junto con la factura por servicios emitida por Corpico. Si transcurrido ese lapso, no cumple con la devolución o la reposición, el personal de biblioteca solicitará a dos librerías del medio presupuesto del material retirado y el menor valor que surja de ellos, será facturado al asociado junto con los demás servicios que utilice, pudiendo establecerse el pago en cuotas en caso de ser un valor elevado, a criterio del Consejo de Administración.- 
PRESTAMO ENTRE BIBLIOTECAS:
ARTICULO 16º: La Cooperativa podrá otorgar en préstamo y recibir en idéntica condición y solo para lectura en sala, material perteneciente a cualquier otra biblioteca del país. El trámite se realiza directamente entre las bibliotecas a través de los bibliotecarios, quienes decidirán si el material solicitado por el asociado puede ser facilitado en préstamo ínter bibliotecario. La consulta del material bibliográfico es exclusivamente en la sala de lectura y por un plazo máximo de diez días. El préstamo concedió por la biblioteca de la Cooperativa a otra biblioteca tendrá un plazo máximo de diez (10) días corridos y excluye el préstamo a domicilio.- 
CONTINGENCIAS NO PREVISTAS.
ARTICULO 17º: Cualquier eventualidad no prevista en el presente, será puesta a consideración del Consejo de Administración quien resolverá conforme su criterio.
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